’ Especialista em Pesagem Industrial
- www.digitronbalancas.com.br

INDUSTRIA DE BALANGAS 14) 3262.9995

+1SO 9001 v +1SO 14001 * ISO/IEC 17025 ¥

GESTAO DE QUALIDADE GESTAQ AMBIENTAL CALIBRAGAD DE BALANCAS

CONDICOES GERAIS DE FORNECIMENTO
1. PRINCIiPIOS BASICOS

Foco no cliente interno e parceria com o fornecedor para garantir a satisfacdo dos clientes,
aliado a filosofia de colocar no mercado produtos de alta qualidade, sdo nossos objetivos e
acreditamos que para atingir estes objetivos passa-se necessariamente pela adogdao de
compromissos de parceria, confianga e respeito com nossos fornecedores, e para que possamos
atingi-los os nossos fornecedores devem desempenhar papel ativo, unindo conhecimentos

técnicos a envolvimento na solucdo de problemas técnicos e administrativos.

Esperamos que nossos parceiros assumam CONnOSCO esse compromisso e que juntos possamos

atingir um desenvolvimento sustentavel e compativel com as expectativas do mercado.

O Fornecedor deve analisar criticamente todos os requisitos constantes na documentacdo de
compra, antes da aceitacdo do pedido (especificacdes, desenhos, normas, prazo de entrega,

guantidade, horario de recebimento, envio de laudo técnico ou certificado e outros).
2. TERMOS E CONDICﬁES

A Digi-Tron tem grande satisfacdo em ter vocé como Fornecedor/parceiro, e antecipadamente

agradecemos sua presteza no atendimento e as condi¢des descritas neste documento:

v' Ao receber a Ordem de Compra da Digi-Tron, solicitamos sua formalizacdo, para que

possamos ter certeza do recebimento;
v’ Verificar se existem Observac¢des contidas no campo da OC;

v’ E vedada a cess3o ou transferéncia, direitos ou créditos a empresas financeiras de qualquer
natureza (Fomentos/Factorings), se o fornecedor e optante por esse sistema de cobranga, a

forma de pagamento devera ser alinhada/informada de outras maneiras antes da compra;

v Notas de Servico sdo pagas via crédito em conta;
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v' Para pagamento em conta corrente, os dados bancérios devem ser exclusivos da empresa ou
proprietdrio (O pagamento em crédito de PF de uma NF emitida por PJ, deverd ser a ultima
opcao de forma de pagamento, visto que para comprovagao, necessitamos de contrato social

e certiddo simplificada da Junta Comercial (emitida hd menos de 60 dias).
v' A Digi-Tron ndo aceita cobrancas entre o dia 15 e 18 de cada més;
v' E obrigatério informar o nimero da ordem de compra na nota fiscal;
v' Os dados da empresa devem ser os mesmos da Ordem de Compra;

v" 0 valor da Ordem de Compra deve ser o mesmo da nota fiscal e entregar o material na data,
guantidade, especificacbes informadas (tanto na OC como proposta recebida), caso venha

atrasar é responsabilidade do fornecedor comunicar imediatamente a Digi-Tron;

v' Cédigos do Produto na NF ndo devem ser iguais ou duplicados ou ter os mesmos cddigos da

OC da Digi-Tron;

v’ Verificar na Ordem de Compra o local de faturamento e entrega (Matriz Curitiba-PR ou Filial

Agudos-SP);

v' Reservamo-nos o direito de tornar sem efeito esta ordem de caso ndo sejam cumpridos seus

termos;

v" Encaminhar a nota fiscal eletrénica, XML e boletos para os e-mails:
Faturamento/Entrega Unidade Digi-Tron CURITIBA:
nfecuritiba@digitronbalancas.com.br.

Faturamento/Entrega Unidade Digi-Tron AGUDOS:

nfeaqudos@digitronbalancas.com.br.

v Enviar as notas fiscais e boletos no mesmo e-mail, especificando o nimero da Ordem de

Compra;

v" Hordrio de recebimento 8:30 as 11:15 e das 13:15 as 16:00.
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Estas Condi¢Oes Gerais de Fornecimento sdo as Unicas aplicaveis as Ordens de Compra da Digi-
Tron Instrumentos de Pesagem Ltda. e excluem expressamente a aplicabilidade de quaisquer
outras condigdes, podendo ainda permanecer em vigéncia eventuais acordos pré-existentes,

desde que assim seja definido pelas partes.

Alteracdes e aditamentos, bem como condi¢des de venda do Fornecedor, somente serdao
respeitados mediante acordo por escrito. Os Fornecedores da Digi-Tron Instrumentos de
Pesagem sdao submetidos aos requisitos técnicos, comerciais e de qualidade conforme abaixo.
Fica desde ja estabelecido que o fornecimento de todo e qualquer produto ou servico a Digi-Tron
estard sujeito a observancia de todos os termos e condi¢des do presente instrumento, sendo que
o mero fornecimento, baseado em uma Ordem de Compra emitida e enviada pela Digi-Tron ao
Fornecedor, vinculara automaticamente o Fornecedor ao presente acordo, sem a necessidade do

envio de qualquer outro comunicado ou documento.

Estas Condicdes aplicam-se as Ordens de compra emitidas pela Digi-Tron, por escrito ou via
transmissao eletronica de dados, e cujos termos sdao considerados obrigatérios. As ordens de
compra tornam-se obrigatérias se ndo forem expressamente recusadas pelo Fornecedor no

prazo de dois dias Uteis apds seu recebimento.

2.1 - Prazos:

Os prazos acordados na Ordem de Compra sdo obrigatérios. Se o prazo combinado ndo for
cumprido por exclusiva responsabilidade do Fornecedor, a Digi-Tron se reserva o direito de
cancelar o pedido, sem prejuizo de demais acdes que poderd tomar com o objetivo de reparar as
perdas causadas por essa inadimpléncia. Caso o Fornecedor preveja dificuldades de producao ou
fornecimento, ou se circunstancias fora de seu controle vierem a impedir o atendimento da
Ordem de Compra nos prazos especificados, o Fornecedor devera imediatamente notificar a
Digi-Tron, embora essa notificagdo ndo exima o Fornecedor da responsabilidade pelo

cumprimento das datas pactuadas.

2.2 - Embalagem e Identificagdo:
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Cabe ao Fornecedor adotar embalagem que garanta a integridade do produto fornecido,
facilitando o manuseio e estocagem, ou quando aplicavel seguir as especificacdes fornecidas

pela Digi-Tron.
E preferivel o uso de materiais retorndveis e reciclaveis.

As identificagGes das embalagens dos produtos devem estar legiveis contendo, se possivel, as
seguintes informacdes: -nome do fornecedor; -nimero da Ordem de Compra; -nome do
produto; -codigo do produto descrito na Ordem de Compra; -quantidade do produto; -prazo de

validade (no caso de produto perecivel).
2.3 - Tratamento de Nao Conformidades:

Caso seja detectada uma ndo conformidade o Fornecedor sera comunicado através da emissao
de um relatério de ndao conformidade, o qual devera ser respondido e encaminhado para a Digi-

Tron Instrumentos de Pesagem em um prazo mdaximo de 5 (cinco) dias Uteis.

Os custos associados ao embarque, manuseio, processamento, retrabalho, inspecdo e
substituicdo de material defeituoso, inclusive os custos de operag¢des de valor agregado antes da
sua descoberta e, se for o caso, detectados ja no cliente da empresa Digi-Tron, sdo de
responsabilidade do Fornecedor. Os valores envolvidos e a forma de ressarcimento destes custos

serdo definidos através da negociacao direta entre a Digi-Tron e o Fornecedor.
2.4 Responsabilidade e Regulamentagdao Ambiental:

O Fornecedor deve ter um processo para garantir a conformidade com todos os regulamentos
ambientais aplicaveis, inclusive aqueles em relagdo ao manuseio, reciclagem, eliminacdo ou

disposicdo de residuos e material perigoso.

Isto pode ser evidenciado por certificados apropriados ou cartas de conformidade. A certificacao
para I1SO 14001 é fortemente incentivada. E exigida pela Digi-Tron a apresentacdo da seguinte
documentacdo: a) Alvard de funcionamento; b) Licenca ambiental de operacdo; c) Outros

documentos que se necessarios.

Fabrica, Administracso, Vendas, Locacéo e Fabrica Administracdo, Vendas, Locagéo e 4
Assisténcia Técnica. Assisténcia Técnica

Fone: 41-3377-1577 | Fax: 41- 3544 7160 Fone./Fax: 14'—3262—9999 o _

Rua O Brasil para Cristo, 364,350, 376 - Boqueir&o Avenida Marginal Delfino Tendolo, D-1000 - Distrito Industrial Hatsuta
CEP 81650-110 - CURITIBA - PR CEP 17120-000 - Agudos - SP

comercial@digitronbalancas.com.br comercial-spl@digitronbalancas.com.br




' Especialista em Pesagem Industrial

- www.digitronbalancas.com.br

(41) 3377-1577
(14) 3262-9999

INDUSTRIA DE BALANGAS

+1SO 9001 v +1SO 14001 * ISO/IEC 17025 ¥

GESTAO DE QUALIDADE GESTAQ AMBIENTAL CALIBRAGAD DE BALANCAS

2.5 - Mao de obra infantil:

O Fornecedor assegura nao utilizar, em todas as atividades relacionadas as Ordens de Compra da
Digi-Tron, mao de obra infantil, nos termos do inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituicdao Federal e
mao de obra escrava, bem como exigir que igual medida seja adotada por todos os seus
fornecedores de insumos e/ou prestadores de servigcos, sob pena de rompimento unilateral de

contrato por parte da Digi-Tron.

2.6 - Informacgodes Técnicas e Comerciais:

O Fornecedor nao pode revelar a terceiros ndo envolvidos diretamente no projeto, producdo ou
inspecdo dos Produtos Contratados, qualquer informacdo ou documento que tenha sido

disponibilizado pela Digi-Tron para o cumprimento do fornecimento.

Todos os desenhos, especificacdes, modelos, amostras, dados e quaisquer outras informacgdes
fornecidas pela Digi-Tron ao Fornecedor e todos os direitos patrimoniais e autorais sobre os
mesmos, sao de propriedade exclusiva da Digi-Tron. Quando a informagdo fornecida pela Digi-
Tron nao for mais necessaria para o Fornecedor, este deve prontamente providenciar sua

devolucdo a Digi-Tron, por sua conta e risco.

Qualquer violagdao ao disposto nesta cldusula por parte do Fornecedor importa em rescisdo
imediata deste instrumento, sem prejuizo das penalidades cabiveis por Lei. A Digi-Tron e o
Fornecedor em conjunto poderdo desenvolver novos produtos, similares ou ndo aos do objeto
destas Condi¢des Gerais de Fornecimento, cuja comercializagdo a terceiros podera ser realizada

somente mediante autorizagdo expressa de ambas as partes.

2.7 - Requisitos do Sistema de Qualidade:

A Digi-Tron Instrumentos de Pesagem possui 3 sistemas de gestdo certificados nas Normas SO

9001:2015 Gestdo de Qualidade, 1SO 14001:2015 Gestdo Ambiental e I1SO/IEC17025:2017

Calibracdo de Balancas, sendo assim um importante critério para a selecio de nossos

fornecedores.
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Periodicamente a Digi-Tron executa a homologacdo ou renovagao da homologac¢ao de nossos
fornecedores. Desta forma sempre que receber o e-mail, solicitamos presteza no envio dos

registros preenchidos e documentos solicitados.

Revisdo 02 - Junho/2021

Atenciosamente,

DEPARTAMENTO DE SUPRIMENTOS
DIGI-TRON INSTRUMENTOS DE PASAGEM
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